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Qudang Nam, ngay 15 thang 3 ndam 2024

QUYET PINH
Vé viéc cong bé Muc tiéu chat lwong nim 2024 ciia Ban Quan ly
cac Khu kinh té va Khu cong nghiép tinh Quang Nam

TRUONG BAN QUAN LY CAC KHU KINH TE
VA KHU CONG NGHIEP TINH QUANG NAM

Can cir Quyét dinh so 15/2021/0P-UBND ngay 12/8/2021 ciia UBND tinh
Qudng Nam ban hanh Quy dinh chirc ndng, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc
bé mdy ciia Ban Qudn 1y cdc Khu kinh té va Khu céng nghiép tinh Qudng Nam;

Can cir Ké hoach so6 03/KH-KKTCN ngay 22/01/2024 vé duy tri, cdi tién Hé
thong qudn 1y chdt heong theo tiéu chuan TCVN ISO 9001:2015 ciia Ban Qudn Iy
cac Khu kinh té va Khu céng nghiép tinh Qudng Nam;

Theo dé nghi ciia Lanh dao chdt lwong (OMR) V& Truéng phong Hanh chinh
va Tong hop.

QUYET DINH:

Pi¢u 1. Thong qua viéc ap dung, duy tri, cai tién thudng xuyén Hé thong quan
Iy chat lwong theo tiéu chuan quoc gia TCVN 1SO 9001:2015, Ban Quan 1y cac Khu
kinh té va Khu cong nghiép tinh Quang Nam dam béo thuc hién cic muc tiéu sau:

- Tiép tuc duy tri, 4p dung va cai tién Hé thong quan 1y chat luong theo tiéu
chuan TCVN ISO 9001:2015 tai Ban Quén 1y cac Khu kinh té va Khu cong nghiép
va cac phong truc thudc Ban Quan ly.

- 100% chuong trinh, dé 4n, ké hoach, nhiém vu trong tam trong Chuong trinh
cong tac nam 2024 duoc theo ddi don dbc thuc hién va hoan thanh theo tién do dé
ra.

- 100% TTHC thudc thim quyén giai quyét ciia Ban Quan 1y duoc chuan hoa
xay dung theo tiéu chuan TCVN SO 9001:2015 va cap nhat cong khai day du trén
Cong TTPT, Cong Dich vu cong cua tinh; 100% TTHC dugc xir Iy dung quy trinh
va thoi gian quy dinh; Phan d4u tuyén truyén, van dong cac doanh nghiép sir dung
DVC truc tuyén dat chi tiéu dugc giao; ty 1€ dam bao sy hai long cua cac td chure va
ca nhan khi giai quyét TTHC dat 90%.

- Pam bao 100% cong chirc, nguoi lao dong Ban Quan 1y thuc hién tot Quy



ché van hoa cong so va Quy tic Gng xir ctia can bd, cong chirc trong co quan va khi
thi hanh cong vu; thuc hién ky cuong, ky luat hanh chinh co quan; xay dung co quan
van hoa xanh sach dep.

Piéu 2. T6 chuc thyc hién

- Ban Chi dao ISO chiju trach nhiém td chirc, diéu hanh, trién khai cac muc
tiéu da dé ra.

- Céc phong truc thudc Ban Quan 1y can cr Muc tiéu chat luong nim 2024
duoc ban hanh, trién khai 1ap muyc tiéu va xay dung ké hoach thyc hién muc tiéu caa
phong; bao céo viéc trién khai thye hién muc tiéu chat lugng vé Ban Chi dao ISO
(qua Thu ky ISO) dé tong hop, bao cao cap tham quyén.

Piéu 3. Truong ban Chi dao ISO, dai dién Lanh dao vé chat luong (QMR);
Truéng Phong Hanh chinh va Tong hop; Truéng cac phong truc thudc chiu trach
nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhén: KT. TRUONG BAN
- Nhu Dieu 3; PHO TRUONG BAN
- S6 KHCN; p
- Lanh dao Ban (b/c);
-Luu VT, QTM.

Thiéu Viét Diing
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